”Alla vet exakt hur det ar i Tensta, men
dom har aldrig varit har”

En studie av mediebild vs. manniskors berattelser om plats och gemenskap i Tensta

"Everyone knows Tensta, but they have never been here”
A study of how media portrays Tensta in contrast of people’s individual stories about specific
locations and the overall community

Forfattare: Miranda Balic, SA18LA
Handledare: Viktor Johansson
Vt-2021



Abstract

The objective for this study aims to bring forth the individual perception of Tensta, a part of
Stockholm regarded as a socially and economically exposed area, and to compare it to how media
portrays the area. This is done to get a deeper understanding for how it actually is to live in Tensta in

contrast how media represents it.

The empirical data was collected through qualitative interviews with three persons living in Tensta.
They where to choose a specific place that they found important to them personally. The stories told
by the persons connected to the chosen place were analysed through the lense of the theoretical
concept sence of place. This include a persons emotional connection and relation to a specific place

and how it effects the self perception of individuals and groups.

The result of the study shows that the individuals image of Tensta was in opposite to the image in
media regarding the tone of the reporting. Although the individuals felt at home and at ease in the
area they where affected by the negative media image. This was in contrast to my own initial pre-
understanding of the media influence, since | thought it only affected the image of Tensta for people
outside the area. The study shows though that the image also affect people on the inside, people
living in Tensta. This implies that media needs to be more caring and conscious of their impact

regarding reporting a socially and economically exposed area like Tensta.
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Inledning

Tensta, en plats med en gra framsida men med ett fargstarkt innehall. Detta ar nu min uppfattning

om den plats jag och manga andra i min narhet har eller har haft forutfattade meningar om.

Mitt syfte med denna studie ar att utforska berattelserna hos individerna bosatta i omradet Tensta.
Personligen har jag ingen egentlig koppling till omradet. Jag, med manga andra, hade endast
observerat Tensta pa avstand, hort om platsen i nyheter eller i populérkultur. Bilden jag har haft ar
en bild jag ifragasatte och ville utforska mer. Jag vill undersoka individers berattelse for att fa en mer
personlig och djupgaende bild av ett omrade som genererar manga fordomar. Intresset ligger ocksa i
att jamfora individens bild av omradet med det som kan kallas for mediabilden. Mitt huvudsakliga
fokus ligger dock i att lyfta fram individens berattelse och ge den en plats. Sallan &r det just den
bosattes perspektiv som visas och granskas och jag tror att detta perspektiv bor visas oftare i

forskningssammanhang.

Bakgrund

Miljonprogrammens historia

1965 beslutade riksdagen att det skulle byggas en miljon nya bostader i Sverige de kommande tio
aren. Detta fick bendmningen “miljonprogrammet” (Stockholmskallan, 2020). Manga Stockholms-
fororter som vi idag ar mycket bekanta med byggdes och rustades upp under dessa 10 ar bland annat
Tensta. Innan 1960-talet var omradet kring Tensta ett gammalt kulturlandskap som bestod av dkrar,
gardar och torp. Men efter riksdagsbeslutet 1965 pabdrjades det stora projektet som gjorde Tensta
till den bebodda, tatorten vi kdnner igen idag (Stockholsmkallan, 2021). Idén med
miljonprogramsomradena var att de skulle vara tillgdngliga for bade arbetarklassen samt
medelklassen. Initiativet kom fran riksdagen men bade Stockholms stad och privata foretag byggde i
omradet. Olika typer av bostader byggdes sa att alla typer av konstellationer kunde fa plats, men i
specifika omraden byggdes ofta likadana hus. Den sérskilda anledningen till denna omstédndighet ar
att det var viktigt att kostnaderna var laga och byggtiden sa kort som majlig. Vid samma tid inférde

Sverige standardmatt sa att till exempel alla dérrar hade samma matt (Stockholmskallan, 2021).
Jarva och Jarvalyftet

Jarva ar en stadsdel i Solna kommun som gransar bland annat till Sundbyberg och Sollentunas
kommun (Solna stad, 2015). Nar man talar om Jarva och Jarvalyftet menar man de omraden som

gransar till Jarvafaltet vilka ar, Akalla, Husby, Kista, Rinkeby och Tensta.



Jarvalyftet, ett projekt som paboérjades 2006, var ett initiativ fran Stockholm stad med tanken att, till
skillnad fran foregaende atgarder, hitta en hallbar och langsiktig |6sning for att upprusta omradena
som raknas till Jarva. Man ville satsa pa bade en social och ekonomisk utveckling och precis som nar
omradet byggdes upp pa 60-talet skulle privata och statliga aktérer samarbeta. Projektet inleddes
med en undersokning som skulle senare visa pa att de som bodde i omradet inte kdnde sig trygga
samt att fastigheterna var i behov av renovering. Efter undersdkningen beslutades det att en
upprustning av Jarva omradet skulle ske och det planerades att stracka sig anda fram till 2030
(Svenska Bostdder, 2021). Man hade hoga forhoppningar och utryckte sig sa har i Vision Jdrva 2030;
“Jdrva ska vara ett attraktivt omrade for alla. Genom blandad bebyggelse finns mdnga olika bostéder
av god standard. Hdr trivs bade ensamstdende och storfamiljer. Oavsett var man bor dr det ndra till
serviceinrdttningar, afférer och goda kommunikationer. Ett varierat utbud av boendeformer, féretag
och métesplatser for féreningar, kultur och idrott férstédrker och utvecklar Jérvas mangfald.
Boendeinflytandet ska vara starkt och uppmuntras. Miljohdnsyn och energieffektivitet ska

efterstrdvas.” (Stockholm Stad, 2007)

Men det gick inte helt som tankt nar projektet sattes igang. Det vacktes snabbt ett motstand mot
Jarvalyftet fran de boende, da framst i Husby. Kontakten mellan de boende och bostadsbolagen var
mycket 1ag och medbestammandet var icke befintlig. Vissa hyresgaster fick reda pa att deras hus
skulle rivas for att ge plats till nya fastigheter som skulle ha mycket hogre hyra vilket manga som
bodde i omradet inte hade rdd med (Svenska Dagbladet, 2007). All kritik som riktades mot projektet
gjorde att det fick sdttas pa paus men har sedan aterupptagits men nu med installningen att det ska

vara mer inflytande av de boende i omradet (Brisman, 2011).
Overvakning

| december 2016 fick polisen tillstand att satta upp overvakningskameror i Rinkeby och Tensta.
Anledningen till att polisen ville géra detta var for att, som Niclas Andersson utrycker sig i SVT

Nyheter; “Jag hoppas att ménniskor kommer kéinna sig tryggare med kameror uppsatta och att de
bdde verkar brottsférebyggande och hjdlper oss att klara upp fler brott.” (SVT Nyheter, 2016) Fran

och med den 13 maj 2017 sattes ett sextiotal kameror upp i Tensta och Rinkeby. Polisen utryckte
sjdlva i nyhetsinslag att de upplevde att kamerorna har hjalpt att klara upp brott i omradena och att
brottslighet de tidigare inte skulle kunna ha I6st upp hade de nu tillrdckligt med beldgg att klara det
(SVT Nyheter, 2017). De som bodde i Tensta hade en nagot delad bild av den nya 6vervakningen. | en
artikel fran lokaltidningen Mitt I intervjuades olika Tensta- och Rinkebybor och blev tillfragade om sin
uppfattning om initiativet. Vissa av de intervjuade sag forandringen som nagot positivt och nagot

som kunde forbattra sakerheten i omradet — en bild de ocksa delade med polisen. Andra utryckte ett



stort missndje och menade till exempel att Jarvalyftet i grunden inte var meningsfullt och att

pengarna borde laggas pa nagot annat som gynnar omradet (Mitt i, 2017).
Mediabilden av Tensta

| sin uppsats Portrdittering av férorten Tensta ar 2012 skriver Gomnam om mediabilden kring Tensta
och gor en sokning i artiklar under en tvaarsperiod fran de fyra storsta dagstidningarna samt flera
kvantitativa intervjuer med boende i Tensta. Han kommer fram till att mediabilden och de boendes
egen bild inte stdmmer 6verens samt att det finns en struktur i rapporteringen kring forortsomraden
dar de boende i Tensta behandlas som nagra utanfér. Gomnam anvédnder begreppen “Dem” och "De
andra” nar han beskriver hur media visar upp Tensta omradet och de som &r bofasta dar. Han
anvander sig av teorin om “den andre”, andrafiering, vilken kortfattat innebar att man separerar sig
sjalv och de andra som man identifierar ingar i sin grupp ifran de som anses inte tillhéra ens grupp,
de utomstaende. Man lagger ocksa till olika anseenden till vardera gruppen som kan vara positivt
eller negativt vinklade. Gomnam menar att andrefieringen ar tydligt i media och att de som bor i
Tensta beskrivs som nagot fraimmande och farligt till skillnad fran “viet” som ses som det normala

(Gomnam, 2012).

| sin studie har Gomnam (2012) delat upp artiklar fran fyra tidskrifter, DN, Aftonbladet, Expressen
och SVD, i tre olika kategorier for att visa hur tonen om omradet &r. Kategorierna artiklarna ar
uppdelade i ar vald/valdsbrott, sociala/politik samt annat/olyckor. Utifran dessa har han beskrivit hur
varje tidskrifts rapportering ser ut. | mitt arbete ar jag endast intresserad av DN och Aftonbladet och
valjer darfor att bara lyfta fram Gomnams resultat av dessa. Jag gor detta eftersom Expressen tillhor

samma koncern som DN och jag vill ha en dagstidning och en kvallstidning (Expressen, 2012).

Gomnam visar pa att DN ar det media som har rapporterat minst om Tensta av de fyra tidskrifter han
har valt att undersoka. Han sager att DN inte binder handelserna till brott i kategorin annat/olyckor
(vilket dven ar kategorin med flest artiklar), de beskriver skeendena snarare som olyckor. Kategorin
vald/valdsbrott har minst antal artiklar vilket skiljer sig starkt till de andra tidningarna. Men Gomnam
kommer sedan fram till att; Dagens Nyheter ger en allmdént negativ bild av Tensta men fokus ligger
inte pa vald utan mera pad det oroliga sociala livet i Tensta samt antalet brénder och olyckor.

(Gomnam, 2012, 5.16)

| sin beskrivning av Aftonbladets bild visar han att det ar betydligt fler artiklar om Tensta dar
tidningen ger en mycket negativ bild av omradet dar mycket fokus laggs pa vald och valdsbrott. Det
ar tre ganger mer artiklar pa kategorin vald/valdsbrott dn vad det ar pa de resterande tva. | valds

kategorin har Gomnam sett att bilden &r otroligt negativ gentemot Tensta som omrade samt kring



hur valdet har sett ut. De andra tva kategorierna sager han dr mera neutrala och mycket mindre

framtrddande (Gomnam, 2012, s.16).

Studien ar nastan 10 ar gammal och darfor ar det intressant att Josephine Frans och Salim Mezher
har gjort en senare uppsats utifran mediernas gestaltning av Tensta, Sterotypeseringen av en férort:
En fallstudie om Tenstas gestaltning i Dagens Nyheter och Aftonbladet under 2019. Denna studie
gjordes 2020 och fokuserar pa mediabilden ar 2019. Har &r det medierna DN och Aftonbladets som
har valts att analyserats vilket ar klokt for att representera bade kvalls och dagstidningarna. Det som
framkommer i studien ar att Tensta i Dagens Nyheter portratterades évergripande neutralt och i
Aftonbladet huvudsakligen negativt. De mest framtrédande stereotyperna som gick att urskilja ur
artiklarna var kriminalitet mest framtrddande i Dagens Nyheter medan géng & ligor och évriga
problem kopplade till IGg socioekonomisk status mest framtréddande i Aftonbladet. (Frans & Mezher,

2020, s.1)

Det ar bra att studien handlar om 2019 och inte 2020, eftersom en hel del av nyhetsinnehallet da
praglades av Coronapandemin. Det som framkommer ar att mycket ar sig likt, dvs att Aftonbladets
bild av Tensta ar i stort sett negativ och att DN har en mer neutral och mangfacetterad bild av
omradet. Det som jag tycker skiljer &r att den senare studien gar mer in pa djupet och analyserar
olika rapporterade hindelser i de bada tidskrifterna samt att i 2020 studien intervjuas inga boende

for att fa ett ytterligare perspektiv (Frans & Mezher, 2020).

| tillagg har kan sagas att sociala medier sjalvfallet haft stor betydelse under dessa ar och férandrat
medielandskapet, vilket borde paverka allmdnhetens uppfattning av Tensta. Det skulle vara

intressant att daven inkludera sociala medier men det ar en allt for stor uppgift for denna uppsats.
Berittelser fran Tensta

| boken Vdrldens bdsta land: Berdttelser fran Tensta, en svensk férort, skriven av Anders Sundelin,
lyfts individens beréttelser i en skonlitterdr form. Boken ar byggd pa olika moten Sundelin har haft i
Tensta och de berattelser han i samband med detta har fatt héra. Boken &r en blandning av
aterberattande av olika slag och skiftar mellan mer beskrivande berattelser om olika manniskors
bakgrund till poesi, scener ur ett klassrum dar svenska ldrs ut men dven Sundelins egen berattelse
om hur idén om boken véxt fram och hans tankar om de moéten han har haft (Sundelin, 2007). Boken
inspirerade mig mycket infor detta arbete da den, precis som jag vill, visar en djupare berattelse hos
individen. Skillnaden mellan mitt och Sundelins arbete ar att jag anvander berattelserna i ett
forskningssammanhang dar jag undersoker berattelserna medan Sundelin aterberéattar utan att

reflektera 6ver det som sagts.



Tidigare forskning

| bakgrund visade jag att det finns kandidatuppsatser pa temat men i det har kapitlet lyfter jag fram
forskning med lagst mastersniva. Jag har valt ut tre rapporter jag anser ar vasentliga for att ge en bild
av utsatta omraden och hur de framstalls i media. Alla tre har pa sina egna satt tagit fram viktigt
material som bygger pa bade kvantitativa och kvalitativa data. Jag har valt att lyfta fram de delar som
berdr min studie och som skrivna fran 2000 och framat. Sékord jag anvant for att hitta tidigare

forskning ar miljonprogrammen, férort, férort + media, utsatta omraden och mediebild.
Nyanser av Betong: En studie om vérlden i forortsmiljoer utifran boendes perspektiv

Victoria Alstades masteruppsats fran 2020 paminner pa manga satt om det jag har valt att skriva om.
Uppsatsen studerar vardefulla platser i en forortsmiljé och behandlar fragan utifran ett
boendeperspektiv. Ndgot som Victoria har fokuserat pa &r att visa upp och diskutera ”...de delar som
uppskattas och dr vérdefulla fér de boende som lever i ddr.” (Alstade, 2020, s.2). Denna bild av
omradet lyfts fram for att ge en motvikt till mediabilden, ”Studien har inte berért trygghet,
segregation eller social problematik ... | stéillet har studien lyft de delar som fungerar och de miljéer
som vdrdesdtts av de boende i férorten” (Alstade, 2020, s. 104). | Alstades studie har hon forst samlat
in statistik om vilka omraden som anses viktiga for olika fororter for att sedan gora en utvecklad
beskrivning av de olika platserna och vilka speciella och viktiga syften platserna har for manniskorna.
Utifran sitt resultat diskuterar hon sedan vad fér anpassningar som kan goras till forortsomraden for

att passa manniskornas behov och 6kade valbehag i sitt omrade (Alstade, 2020).

Till skillnad fran Alstades studie tycker jag att det ar relevant att lyfta alla olika delar, att de delar som
den intervjuade véljer att ta upp tar jag ocksa upp. Jag tycker absolut att det ar viktigt med en
nyanserad bild av amnet, speciellt for att motverka den ensidiga mediabilden, men i min studie lyfts
individens berattelse och det ar deras berattelse som dandrar den allmanna uppfattningen av

omradet.
Miljonprogram och media - forestallningar om manniskor och férorter

Studien ar skriven ar 2000 och visar pa hur omradena kring Jarva-faltet portratterarats fran 1960 och
framat. Arbetet ingick i ett projekt som gjordes i samarbete mellan Riksantikvariedambetet och
Integrationsverket vilket gjordes enligt regeringen proposition 1997/98:165 Utveckling och rdttvisa —
en politik for storstaden pa 2000-talet. Tanken var att studien skulle bidra till en 6kad kunskap om

och analysera och den bild manga har av férorten och hur den har visats upp i media sedan



miljonprogrammet inférdes. Har fokuseras arbetet pa mediabilden och hur denna har uttryckt sig om
omradet, men inte — som i min studie - pa de boendes egna berattelser (Ericsson, Molina &
Ristilammi, 2000). Arbetet &r ocksa 20 ar gammalt och fokuserar till stor del pa aldre artiklar och hur

tonen i media har férdndrats under de aren som har valts att analyseras.

Resultatet av studien blev att man tydligt kan se den negativa tonen media har haft genom 60-, 70-
och 80-talen mot Tensta. Den har varit mycket negativ och platsen har undersdkts som nagot
frammande. Det har dven visats att media, speciellt Aftonbladet, manga ganger har skilt pa den
”svenska” befolkningen och de som anses vara utanfor det, “invandrare”. Begreppet invandrare
anvands nar nagot negativt hant i omradet eller i samband med nagot annat som gatt fel sa som
olycka men dven sjukdom. Detta resultat kommer utifran aldre artiklar vilket speglar hur mediabilden
sag ut forr och det ar otroligt viktigt for oss att fa syn pa detta vilket studien har visat upp (Ericsson,
Molina & Ristilammi, 2000, s. 87-88). Aven Dagens Nyheter hade tendenser till att uttrycka sig
svepande och férdomsfullt om grupperna i forortsomradena och nar man laser artiklarna studien har
valt att lyfta fram &r det en tydligt rasistisk ton. Arbetet visar pa att mediers representerar omradet
som exotiskt och hotfullt vilket i sin tur skapar en distans till omradet som visas upp for ldsaren

(Ericsson, Molina & Ristilammi, 2000, s.99).
Att vinda utvecklingen — fran utsatta omraden till trygghet och delaktighet

Rapporten kom ursprungligen ifran en nationell forskningsgrupp och ett projekt som inleddes av
Polismyndighetens Nationella operativa avdelning (NOA) samt Utvecklingscentrum Vast. Intentionen
med arbetet var att fora samman olika kunskaper for att forsta och finna olika I6sningar for att
utveckla omraden som anses utsatta (Gerell, Hallin, Nilvall & Westerdahl (red.) (2020). Rapporten ar
mycket utférlig och ror vid manga olika @mnen som rér socioekonomiskt utsatta omraden men jag

har valt att endast anvanda mig av de delar jag anser ar relevanta for mitt arbete.

Forskarna bakom rapporten menar att utanforskap, ekonomisk och etnisk segregation och
stigmatisering dr en kombination av olika faktorer. Forutom avsaknaden av ekonomiska resurser sa
handlar det ocksa om "att de kategoriseras som invandrare, har en viss etnicitet eller bedéms utifran
graden av vithet” (Hallin, 2020, s.58). Liksom i studien Miljonprogram och media — férestdliningar om
mdnniskor och férorter lyfts har ocksa fram allmanhetens syn pa manniskor i utsatta omraden som
exotiska och icke-svenska. | rapporten lyfts ocksa att det finns flertalet vittnesmal att manniskor i

utsatta omraden upplever sig diskriminerade i sin vardag.



Teori
| det har kapitlet kommer jag att beskriva den teori jag valt for att reflektera resultatet av min studie.

Jag sokte lange for att hitta ett relevant perspektiv och till slut fann jag en intressant teori som
fordjupar manniskors tankar och kanslor kring en plats — sense of place. Jag beskriver forst vad teorin

innebdr for att sedan sammanfatta de delar jag vill ta med mig vidare till diskussionen.

Platskansla - Sense of place

Platskdnsla ar ett satt att forklara hur manniskor tanker och kdnner i relation till en plats vilket
genomsyrar vart vardagliga liv. Den brittiska geografen Gillian Rose férdjupar sig i vad platskansla
innebar i texten "Place and identity: a sense of place” (Rose, 1995). Begreppet kan tolkas pa manga
satt men jag valjer att anvanda det som en teori for att forsta de intervjuades installning till deras
personligt valda plats samt omradet Tensta. Kdnslorna och tankarna personen har kring platsen kan
vara positiva eller negativa i olika grad men det kan ocksa innebé&ra en mer neutral installning. | de
intervjuer jag har genomfort sa har de fragor jag stallt mer lutat at att den intervjuade ska visa en

plats som ar viktig och i dessa fall har personen valt platser som de har en positiv bild av.

I nya miljoer kan var installning och upplevelse dndras kring platser och ens uppfattning kan ocksa
forandras drastiskt. De uppfattningar, kdnslor och erfarenheter som man har till en plats och som
skapas under tid ar vad platskansla innebar. Begreppet har med mening och kansla att gora och hur
vi definierar, tolkar och representerar platsen. Platskadnsla handlar inte bara om oss sjdlva utan dven
pa synen om “"den andre”. Begreppet skiftar beroende pa vem du ar, vad du har for bakgrund och
vilken milj6é du vistas i. Exempel pa detta ar att folk som bor i Tensta blir den andre fér nagon utanfér
och tvartom sa blir folk som inte bor i Tensta den andre fér de boende i Tensta. Det ar viktigt att
forsta att begreppet platskdnsla handlar om manniskans relation till platsen, inte platsen i sig. Inom
det har begreppet ser man identitet som "how we make sense of ourselves” (Rose, 1995, 5.88), men
dven djupare ”"lived experiences and all the subjective feelings associated with everyday
consciousness” ((Rose, 1995, 5.88), det vill sdiga manniskors erfarenheter och subjektiva kanslor i en
vardags medvetenhet. Rose menar att i allt det har &r sociala relationer av storsta betydelse.
“Although senses of place may be very personal, they are not entirely the result of one individual
feeling and meanings; rather, such feelings and meanings are shaped in large part by the social,
cultural and economic circumstances in which individuals find themselves.” (Rose, 1995, s. 89).
Platskansla har alltsa inte bara med den individuella synen att géra utan dven faktorer i det
omgivande samhallet. Platskédnsla gor ocksa sa att man avgrdansar mot andra och ramar in oss inom

platsen, for att etablera var identitet. Detta har i sin tur med makt och maktrelationer. Rose sager



"

ocksa att ”"senses of place may become more intense when they are perceived as being under threat

(Rose, 1995, 5.97), vilket ar relevant | frdgan om Tensta och medias bild av omradet.

Att kdnna sig hemma pa en plats ar en aspekt av platskansla, den ar kopplad till identitet och hur du
uppfattar dig sjalv. Platsens kvalitéer relaterar till hur du definierar dig sjalv. Enligt Rose finns det tre
satt vi kan relatera plats till identitet; att identifiera sig med en plats, att identifiera sig mot och emot
en plats och slutligen, att inte identifiera sig eller att inte ha en relation till en plats (Rose, 1995). Det
jag framst tar med mig av teorin om platskénsla in i studien och s smaningom till analysen ar den
kdnslomassiga relationen till en plats, identitet utifran platsens paverkan samt samhallet i relation till

platsen och darmed identiteten.

Syfte och fragestallning

Med utgangspunkt i inledning, bakgrund och tidigare forskning vill jag satta fokus pa den individuella
berattelsen om hur féréandringarna i Tensta omradet och vilken bild de intervjuade har 6ver sin
stadsdel. Jag vill lyfta fram de enskilda personernas berattelser for att satta perspektiv pa den
enformiga bilden manga utomstaende har fatt av Tensta. Individens berattelser och upplevelser ska
fa plats och lyftas for att fa en djupare och mer nyanserad bild av omradet. Fokus ligger pa individens
enskilda bild i relation till plats. Jag intresserar mig inte for den allmanna bilden, da den inte ger mig

en tillrackligt djup inblick.
Jag har féljande preciserade fragestallningar;

- Hur upplever individer att vara bosatta i Tensta utifran platskédnsla?

- Pavilka satt liknar eller skiljer sig mediabilden och individens bild at?
Metod

I min studie vill jag fa fram individens upplevelser och tankar, hur boende i Tensta tycker och tanker
kring teman som platser, mediabild och trygghet/otrygghet. Darfor passar kvalitativ metod som
fokuserar pa att lyfta fram sjdlva texten fran sitt arbetsmaterial, alltsa en observation om vad som

sags och lyfts fram i till exempel enskilda samtal (Bryman, 2018, s. 300).

| kvantitativ forskning ar det kvantifiering som ar det intressanta, till exempel att mata mangd och
frekvens samt arbeta pa ett praktiskt satt for att testa olika teorier (Bryman, 2002, s.35). Jag &r mer
intresserad av att utforska kvalitéer och fa en djupare inblick i individers upplevelser, snarare dn en
allman bild. Det lattaste sattet att fa reda pa vad manniskor téanker och tycker ar att fraga dem sjalva

och jag har da valt att genomféra min undersdkning med hjalp av kvalitativ intervju.



Kvalitativ Intervju

En kvalitativ intervju innebar att en liten grupp intervjuas och fokus ligger pa deras asikter. | min
uppsats anvander jag detta for att fa en djupare inblick i manniskors egna upplevelser. En kvantitativ
intervju hade kunnat innebéra att skicka ut en enkat som en stérre grupp far fylla i och da far jag veta
mer allmant vad fokusgruppens asikter ar. For att besvara min fragestallning har jag beslutat mig for
att ga in pa djupet, att genom intervjuer kunna na individens upplevelse av sin bostadsort. En
kvantitativ metod hade kunnat ge tendenser till detta men viktiga individuella faktorer hade kunnat
ga forlorade. Den kvalitativa metoden ger oss friheten att lata respondenter utveckla sig fritt i sina
svar med stéd av 6ppna fragor och foljdfragor. Istallet for att samla in uppgifter fran en stor mangd
manniskor valjer jag att fokusera pa individers berattelser. Genom att |ata den intervjuade att fa
beratta fritt om omradet kan jag fa en storre forstaelse for just den individens kanslor och tankar. Jag
har ocksa valt ut fyra personer att intervjua i olika aldrar for att ocksa fa syn pa olika generationers
installningar. En nackdel med de kvalitativa intervjuerna ar att det latt kan bli vinklat da alla har egna
asikter, erfarenheter och uppfattningar. Men eftersom jag ar intresserad av beréattelsen sa ar det just

detta jag vill komma at — det subjektiva perspektivet (Bryman, 2018, s. 300).

Intervjuerna kan ses som semistrukturerade vilket innebar att jag hade en intervjuguide med
formulerade fragor, men jag var flexibel med vilken ordning jag stéllde fragorna beroende pa hur

samtalet gick fram (Denscombe, 2009, s. 224).
Konstruerat samtal samt forskarrollen

Jag, som bade utomstaende fran omradet och som forskare, blir en okdnd person i sammanhanget
och kan upplevas som en frimmande person for de som jag intervjuade. Darfér var det vardefullt att
ha en kontaktperson som har kunnat hjalpa mig att mota de jag har fatt férmanen att intervjua.
Eftersom min kontaktperson introducerade mig for de intervjuade blev bemétandet inte lika spant

och vi kunde snabbt fa en kontakt och trygghet som jag annars tror skulle vara svar att fa fram.
Etik

Innan jag startade och spelade in intervjuerna fick den deltagande skriva pa en samtyckes blankett
(se bilaga 2). Deltagarna visste redan innan en del om vad intervjun handlade om men jag forklarade
mer detaljerat innan inspelningen vad mitt arbete gick ut pa. Jag talade ocksa om for dem att jag
senare kommer anvanda materialet till en pjas, som gors pa min fritid utanfér denna studie. jag var
dven noga med att papeka deltagarens anonymitet, alltsa att ett alias kommer anvédndas och att
inspelningarna endast skulle héras av mig. Allt detta foéljer Denscombes mall for ”Samtycke och

Formaliteter” (Denscombe, 2009, s. 255)



Kontakt och intervjuer

Jag har fatt kontakt med personerna genom en mellanhand som har bott lange i omradet. Detta har
underlattat mycket eftersom méanniskorna jag moétt har 6ppnat upp sig mer. Fran borjan har jag varit
valdigt medveten om min egen roll som utomstaende och varit noga med att ge plats at de som
intervjuas, det ar jag som ar framling som tranger mig pa, inte dom. Har foljer en kortfattad

presentation av intervjupersonerna.

Intervju 1:

Kvinna i 60-ars aldern, inflyttad till Tensta 2008, bosatt dar sedan dess. Alias Vera.
Intervju 2:

Man i 40-ars aldern, flyttade till omradet i borjan av 2000, flyttade senare darifran runt 2015 men ar

ofta pa plats i Tensta trots detta. Alias Magnus.

Intervju 3:

Kvinna i 20-ars aldern, har sedan fodsel bott i omradet och bor kvar. Alias Lydia.
Intervjuguide och forberedelser av intervju

Infor intervjuerna forberedde jag fragor som bygger pa mina fragestallningar i studien (bilaga 1). Som
inledning av samtalet fragade jag den intervjuade om de kunde visa mig en plats som var viktig for
dom i Tensta omradet och er var promenad borjade jag stdlla mina fortsatta fragor. Jag var noga med
att borja samtalet med inte sa djupgaende fragor sa som, hur lange har du bott i omradet? Nar
samtalet var i gang lat jag den intervjuade prata pa nagorlunda fritt och anpassade mina fragor

utifran var de befann sig i sin berattelse.
Genomforande av intervju

Intervjuerna har genomforts enskilt med varje person. Idén fran borjan var att ha en grupp workshop
dar alla deltagande fick beratta for varandra om sina upplevelser och egna beréattelser for att pa sa
satt fora en diskussion med varandra, i stéllet for att endast svara pa fragor som jag stéller. Tanken
var ocksa att de deltagande skulle visa sina valda platser for varandra och vacka minnen hos varandra
som de annars kanske inte hade reflekterat kring. Detta fick jag andra nar tva intervjudeltagare inte
kdnde sig bekvdma med att sitta i grupp pa grund av anonymitet. Det fanns en viss oro att det skulle
komma konsekvenser av det som berattades nar de behdévde méta varandra i grupp. Jag valde darfor
att genomfora intervjuerna separat for att sedan lyfta fram beréattelserna och jamféra dem pa egen

hand.



Avgransningar
| detta arbete lyfter jag fram tre personers beréttelser och ett antal artiklar fran tva
nyhetsredaktioner. Mitt framsta fokus ar dock de berattelser som individerna star fér och det

innehall de lyfter fram eftersom jag ser detta som det mest centrala i mitt arbete.

Nar det géller efterforskningen av mediabilden har jag valt att endast riktat in mig pa aren 2012 och
2019. Jag anser att det i denna studie ar det for omfattande att underséka mediabilden under andra
artal och att det inte heller ar nédvandigt for det slutgiltiga resultatet. Forskningen av mediabilden ar
inte en jag har gjort sjalv utan anvant mig av tidigare rapporter som jag anser ar val utférda och

relevanta for att hjdlpa mig i min forskning.
Databearbetning och analysmetod

| databearbetning och analys av intervjuerna har jag varit inspirerad av kvalitativ innehallsanalys. |

min studie gjorde jag en variant enligt foljande:

Jag lyssnade genom intervjuerna och skrev ner ssmmanfattade anteckningar om vad som sagts och
plockade aven ut nyckelord och citat jag tyckte var viktiga och intressanta med koppling till mina
fragestallningar. Efter att jag hade lyssnat sammanfattade jag deras berattelse och valde ut relevanta
citat for att starka de som den intervjuade vill fa fram. Sedan jamforde jag berattelserna for att se
vad som liknar och skiljer sig at i de intervjuades bilder av sitt omrade. Likheterna och skillnaderna

sammanfattade jag i teman som jag sedan diskuterade med hjalp av teori.

Det har genomgaende varit viktigt for mig att lyfta fram ”synpunkterna som de uttrycks av
informanterna” (Denscombe, 2009, s. 264), det vill sdga att lata de intervjuade fa beréatta sin egen

historia och ge sitt eget perspektiv pa fragorna som jag stallde.



Resultat

Vera

Vera flyttade till Tensta 2008 och har varit bofast i omradet sedan dess. Platsen som var viktig och
speciell for henne var Tenstas Gymnasieskolas skolgard (se bilaga 3). Vera tycker om platsen for dess
arkitektur, sjdlva skolbyggnaden men ocksa de andra samhallsfunktionerna som omger skolan,
platsen symboliserar nagot viktigt, livet som det innebar med olika statliga funktioner som skola,
bibliotek, simhall och sa vidare. Men nu &r det mesta nedlagt, skolan, biblioteket, Tensta traff och
servicehus for pensionérer, alla centrala motesplatser fér de boende i omradet. Enligt henne beror

detta pa det fria skolvalet “Man soker sig ifran Tensta i stallet for till Tensta”.

Hon tycker att gymnasieskolan var en samlingsplats med mycket liv och rorelse det fanns restaurang
och café och folk samlades utanfor pa garden for att umgas. “Hande massa roliga grejer men nu finns
inte nagon har”. Hon menar att det fria skolvalet &r anledningen till att det inte ar lika mycket som
hdnder och papekar att bara for att gymnasiet ligger i Tensta valjer ungdomarna att i stallet soka sig
mer at stan dn Tenstas gymnasium. Vera uttrycker att problemet inte var Tensta gymnasiums
kompetens, tvart om upplever hon att skolan var valdigt bra. Hon tycker att det ar viktigt att det ska
finnas ett gymnasium i de ungas omrade som de kan vdnda sig till. Hon menar att detta gynnar bade

stadsdel och individ, det blir ett “komplett samhdlle”.

Nar Vera sjalv flyttade in i omradet kande hon sig vdilkomnad, hon beskriver det som pa ett normalt
satt, ”sa som grannar brukar vara trevliga mot varandra”. Hon uppskattade all den variation av
manniskor som fanns i omradet och all kultur som det innebar. Samtidigt som Vera flyttade in
flyttade dven in andra svenskar men hon sager att nu har manga av de flyttat fran Tensta. Som Vera
beskriver det ar detta pa grund av att nar de fick barn som skulle borja i skolan ansag dessa att
barnen inte borde ga i en skola i Tensta. Hon upplever att detta skedde darfor att de var “radda att
barnen bara skulle traffa invandrare som pratar rinkebysvenska”. Sa dven de som har bott i omradet,

har sett kulturen och enligt Vera trivts, kdnner ett tryck att de bor flytta nar barnen ska borja i skolan.

Hon marker skillnad pa manniskor som i generationer varit uppvuxna i Sverige till skillnad fran
nyanlanda och att svenskar har en tradition av att umgas lattare med varandra som grannar till
exempel. Att vi deltar i gemensamma aktiviteter och arrangerade evenemang sa som olika
foreningar, generellt satt. Hon reflekterar vidare och sager att det kan vara svarare att de som inte
vuxit upp med den kulturen att delta och ser det ocksa som en utbildningsfraga. Att méanniskor
kommer fran kulturer dar gemenskapen ser annorlunda ut maste man bara acceptera och bjuda in i

stallet. S& smaningom andras det och en gemenskap skapas mellan alla grupper i omradet. Hon sager



att det ar sa det ar och man vanjer om sig och samhallet och gruppdynamiken dndras. Det betyder
inte att de &r nagra “hemska, fraimmande manniskor”. Som avslut pa fragan om gemenskapen
berattar Vera att hon upplever att det finns en kommunikation grannar emellan men
samlingsplatserna sa som gymnasiet ar borta. Man hejar fortfarande pa varandra om man gar forbi

varandra men det spontana umganget pa platsen &r inte nagot som sker sarskilt ofta langre.

Vera berattar om hur centrumet har férandrats genom att Systembolaget och tva banker har
forsvunnit genom aren. Hon sager ”Systembolaget ar inte livsviktigt, men det &r i alla fall en
samhallsfunktion”. Vera tycker att de har ett ansvar att stanna kvar pa en plats da Systembolaget har
ett statligt monopol. Hon upplever att anledningen till nedstangningen inte hade med pengar att
gora, dom tjdnade pengar. Att det lades ned blev som en symbol, ett statligt ting som har en
samhallsfunktion tas bort fran ett samhalle vilket leder till att omradet hamnar utanfér. Hon sager att
man sjalvklart kan aka till andra stadsdelar och kdpa alkohol, det &r inte just det som &r problemet,
problematiken ligger just i prageln de har pa ett redan utsatt omrade. Det kommer alltid finnas
alkoholister, att ha kvar eller ta bort Systembolaget dndrar inte detta, istallet sa forsvinner jobb samt
sa visar staten att Tensta inte ar viktigt. Samma sak med bankerna som ar nedstangda, Vera upplever
att sadana nedstangningar blir kdnsliga i sddana har omraden, alltsa socialt utsatta. De fa
arbetsplatser som fanns pa bibliotek, gymnasium, banker och Systembolaget férsvann. En annan
samlingspunkt och viktig funktion som forsvunnit fran Tensta dr Tensta marknad som funnits i manga
ar. Vera menar pa att intresset fanns men att fran samhallets sida stottade man inte detta vilket
ledde till en nedlaggning. Hon tycker att det blir motsagelsefullt ndar man pratar om att minska

segregation men sedan stéttar man inte sadana har viktiga funktioner i det lilla, intima samhallet.

Vera blir upprord over att politiska medlemmar under valperioder kommer till centrum och férsdker
vdrva rostar utan att veta nagonting om verkligheten i omradet och hur det ar for dom som bor dar.
De sager att dom ska gora projekt och paborjar flera men ingen har ork eller vill vara med pa

projekten sa de laggs snabbt ner och gynnar inte utvecklingen. Hon tycker att det behdvs nagot mer

stabilt och hallbart som kan gora en faktisk férandring.

Nar jag fragar Vera vad hon gillar med omradet berattar hon om de fina naturomradena som finns
runt Tensta. Hon upplever att det ar valdigt fa som vet om att naturomradet finns och hon anser att
folk skulle tycka att det var en mycket attraktiv plats att bo pa om det inte var Tensta. Det ar ett fint
omrade for barn att vaxa upp till rent geografiskt men det &r ocksa fantastiskt med sa manga

kulturer. Det ar en tillgang och hon uppskattar att det ar sa blandat, en har hela varlden pa en plats.

Hon kdnner lika mycket trygghet i Tensta som nagon annan stans och har aldrig kant sig otrygg, dven

om det har varit problem. Vera sager “tryggheten hanger mycket pa hur du har det sjélv och din



livssituation” som svar pa hur vissa saker i omradet upplevs som otryggt eller tryggt. Det som hon
skulle kunna tanka som ar otryggt i omradet &r olika isolerade grupper, kriminella grupper, vilket inte

inkluderar alla i Tensta.

Det Vera ogillar med omradet ar attityden mot Tensta och alla de nedlaggningarna som har skett.
Hennes man ogillar att det ar ett fatal svenskar och menar inte da att han ogillar resten utan menar
mer pa att de behdvs en blandning. Barn som inte ar fran Sverige behover fa umgas och leva sida vid
sida med svenskar for att integreras och valkomnas i det svenska samhallet och lara sig nya satt att

leva pa sa som till exempel 6ppenhet mot varandra.

En sak som hon inte direkt ogillar med Tensta, men som har blivit ett hinder dr nar hon i sitt arbete
berattade var hon bodde och att det kunde uppsta problem. Med problem menar Vera pa
reaktionerna hon fick nar hon sa att hon bodde i Tensta, fragor lyftes om varfor hon hade valt att
bosatta sig dar. Hon visste inte hur hon skulle hantera det nar hon var nyinflyttad och sa att hon
bodde i Spanga, vilket tekniskt satt &r samma omrade. Hon upptackte senare att andra fran Tensta
gjorde samma sak, ”ett satt att undvika att sdga att du bor i Tensta, for sager du att du bor i Tensta,
folk hajar till och sa maste man beratta hur det kommer sig att jag bor i Tensta”. Vera upplever ocksa
att folk flyttar sa fort de kan fran omradet. Stampeln om vem du ar blir sa stark om du heter nagot

utlandskt och sedan bor i Tensta.

Hon tror att den negativa installningen kommer att forandras pa grund av att det ar sa attraktivt
omrade och att folk som inte har plats att bo ndgon annanstans kommer behover flytta till Tensta
och da forsta hur bra omradet ar. Det byggs fler bostadsratter och da kommer folk utanfor flytta in
och en blandning mellan de utanfér och de bofasta i omradet kommer att ske, “det dr inte platsen

det hdnger p3, det &r den sociala stampeln”.

Pa fragan om vad hon tanker kring mediabilden av Tensta sager Vera att man bara visar upp det
problematiska, “jag vet inte om jag har sett nagon artikel i tidningarna som visar upp det positiva”.
Hon tycker att det endast pratas ratar om stoket i omradet eller fragan om segregationen. "Folk fran
djupaste Smaland, dom vet ju vad Tensta ar”, sdger hon och menar att folk tror att de vet hur
omradet ar dven fast de aldrig varit i Tensta, “man har en klar uppfattning om hur det ar har”. Nar
man i media klassar omradena som utsatta skapar detta fran borjan en negativ bild hos ldsaren. Hon
forstar att de ar ute efter att skapa ett sammanhang men hon tycker inte det &r bra for varken
lasaren utanfor eller de bofasta att uttrycka sig sa. Hon vill inte att man forminskar utsattheten som
manga lever under, det ar ett faktum som behdver dndras pa men hon upplever att det inte blir
béattre av att utrycka sig sa som media ofta gor. Det sétts en titel pa hur omradet och skapar bade

mer fordomar men dven en dnnu storre segregation. Bilden som malas upp gor att folk utanfor



ytterligare far anledning till att inte vilja bo i Tensta. Hon upplever att om nagra utanfor skulle flytta

in eller jobba i Tensta skulle de nastan vara idealister.

Magnus

Magnus har bott i Tensta i drygt femton ar men &r nu bosatt ndgon annanstans. Den platsen som ar
extra viktig for honom ar Granholmstoppen som ligger lite utanfér Tenstas karna (se bilaga 4).
Platsen har blivit viktig for just honom pa grund av det vackra naturomradet och att han darfor ofta
tranade dar med sin hund. Han berattar att det ar ett omrade som manga som ar bofasta i omradet
som inte ens vet att platsen finns, “forvanansvart fa som har varit dar som bor har”. Hans plats har
alltsa aldrig riktigt varit en samlingsplats dar manniskor motts. Magnus upplevelse ar att manga bara
ser Tensta som betongbyggnader men forutom den kultur inom betongen men bakom byggnaderna
kilometervis av grona falt. Den kontrasten av att vara ute i naturen for att sedan aterkomma till
centrum och befinna sig bland all betong. Granholmstoppen kom till nar tunnelbanan byggdes och
allt skrot slangdes pa dar pa hog vilket skapade den kulle det &r idag. Fran toppen av kullen kan man
se Tensta, Hjulsta, Rinkeby, Husby, Akalla, Kista och ibland Globen. Magnus berattar att det forut
fanns boskapsdjur som gick pa falten som man kunde besoka vilket han upplever uppskattades av
manga runt om kring. Men sedan beslutade Stockholm stad att stanga ner djurskotseln och alla djur
fick flyttas. Nu har det bestamts att en gravplats ska byggas i grénomradet vilket Magnus inte
uppskattar. Han tycker att det var fint och bra for Tensta och det narliggande fororterna men nu tas
de fina naturomradet upp av gravar vilket gor att det blir svarare att nyttja for annan aktivitet. Han
poangterar att det ocksa ar ett konstigt beslut med tanke pa att det dr uppbyggt av skrot och varit en

rastplats for hundar vilket kan bli fel hos manga att deras nara och kara ska begravas i det.

Magnus trivs bra i omradet och sager "Har du inte varit har, da har du en bild av det. Men sa fort man
har bott har vill man inte dra.” Han upplever att man inte forstar detta férran man flyttar, att man
gldommer bort hur bra man har det nar man bor i Tensta. Magnus har inte bott i Tensta sedan 2015
och nér jag fragar varfor sager han att nar han velat flytta tillbaka har det inte funnits nagra lediga
lagenheter. Men han befinner sig mycket i omradet dnda, under aren han bodde dér fick han manga
vanner och kontakter. Han sager att om man spenderar sina tonar i Tensta har man manga vanner
men beskriver att det kunde vara lite "trassligt” for en del i ungdomen, ”de manniskorna som hanger
ute, de som har nagon form av liv, har ocksa nagon form av trassel har borta. Det &r ju sa det érialla

fororter”.

Jag fragar honom hur han upplever omradet nu och hur det var nar han forst flyttade in och han

sager att det ar helt annorlunda. Han séger att komma hit forut fran ett krigsdrabbat land ansags som



lyx, men att komma hit som svensk och ha bott under svenska forhallanden blir som en chock. Nar
folk utanfér Tensta kom dit och sag till exempel dérrar som lyfts av gangjarnen till Iagenheterna och
fatt se och hora skjutningar, vilket han upplever var mer av da dn nu. Magnus tycker att det var
”rdare” innan och att det pd manga satt har stadats upp i omradet. For att ge en bild av hur det av
forut sager han “"nar du gick mellan Tensta och Rinkeby, da var det bara sa har husvagnar med
pundare, horor”. Nu ar det helt borta och ar en slags transportstracka for traktorer. Nu ar allt helt,
upplever Magnus. Det finns nya lekplatser, nya idrottsanlaggningar, parkourbanor, basketplaner och
fotbollsplaner. Han tycker att omradet ar lugnare, mer stilla och att det méarks att en anstrangning
har gjorts fran kommunen att stdda upp. Men han tycker dock att pa manga satt var det tryggare och
lugnare nar det gallde ungdomar och barn pa vissa platser for att det var sa mycket folk utomhus.
Vuxna umgicks mycket mer ute och pa sa satt borjade inte ungdomsbrak lika enkelt, “Inga vuxna ute
idag hdr, dom har gatt in”. Forut var det mycket liv och rorelse i Tensta som till exempel pa torget
dar frukt och gront saldes. Allt gick fort med hogt tempo och som Magnus poangterar, bra och billig

mat.

Magnus fortsatter sedan vidare och diskuterar den upprustning som skedde, alltsa Jarvalyftet bade
innan och efter att det lades pa paus. Han markte att “de borjade styra upp gatukriminaliteten, som
dom kallar det, egentligen grabbar som hjalpte sina mammor med hyra”. Magnus sager att det var da
det blev obehagligt i Tensta och att oroligheterna skruvades upp, “massa saker blev fel mellan
grabbarna och poliser och grabbar emellan”. Nar gatulangarna férsvann fran centrum sa blev det
obehagligt for kvinnorna, centrum stod tomt och det fanns ingen som skyddade en, berattar Magnus.
Men i den har upprustningen kom allt det andra igang, sa som renovering av hus, lekplatser och sa
vidare. Men fasaderna, som &r slitna och graa lamnades och har fortfarande inte byggts om da det

raknas som k-markt.

Jag fragar sedan om hur han ser pa tryggheten i omradet nu och da och Magnus sager att eftersom
det var som det var forut fick man valdigt verkliga och nara kontakter. Han menar att man hade
narmare relationer och som han sager "inget small talk”. Tidigare var det inte kriminella gdng som
det ar idag, Magnus sager att det snarare var “grabbar” som salde narkotika pa gathdrn och alla
hdngde ihop, det var inte organiserat och man tédnkte inte pa vilka som hérde ihop. Om nagon annan
kom till en och ville braka hade den utsatta en helt annan uppbackning &n vad man skulle ha idag om
nagot hande. Han menar pa att “samma trygghet ar ju otrygghet om det ar du som har gjort bort

dig”, sa han ansag att det kdndes tryggt sa lange du inte var den gjorde fel.

Nér jag fragar Magnus om nagot som han gillar med omradet skrattar han och sager “mina kompisars

mammors mat”. Han uppskattar ocksa att man bara kan ga ut till en park och sen helt plétsligt borjar



du umgas med andra i ett stort sallskap. Han sdger att man aldrig behéver sitta sjalv men han menar
ocksa att det var mer pa detta satt féorut. Han menar att man forut levde mycket mer utat i Tensta
men att det har dndrats till att mer umgas inat i hemmen. Jag fragar om han syftar pa Corona
pandemin men Magnus sager att detta monster bérjade redan innan Corona pandemin, han tanker

att det kan ha ett samband med 6vervakningskamerorna som sattes upp 2016.

Nagot som Magnus ogillar med omradet ar den ”offerkofta” han upplever att manga har, "de
utnyttjar den lika mycket som media”. Han sager att de som kommer fran Tensta och har ”lyckats”
ser Tensta som en styrka. Platsen blir en symbol for att man kom fran ingenting till att ha till exempel
pengar och karriar, det blir som en sporre att “lyckas”. Men Magnus tycker att de som inte ser Tensta
som en styrka snabbt hamnar i “offerkoftan” och kan bara se problemen. ”Ingenting funkar, jag
kommer hérifran, ingen forstar vad jag sager.” Det ar lattare att bara acceptera att man ar orattvist
behandlad och skylla allt pa det &n att géra nagot at saken, vilket Magnus menar att manga gor. Men
han sager ocksa att det ar ”svart att hitta hem”, manga har vaxt upp med att de 4r ndgon annanstans
ifran utanfor Sverige men har kanske aldrig ens varit i det som anses som deras “hemland”. Han
berattar om en van som sa, “forsta gangen jag upptackte att jag var svensk var nar de skicka tillbaka

mig till Somalia”

Magnus sager, "ar du inte hemma, vad kan du bygga?”. Han menar att du har en energi och
upplevelse av att du inte &r hemma, sa nar du pratar med andra har du rollen som om du vore pa
besok. De som du besoker vill inte heller bygga nagot med dig., sdger Magnus och poangterar det

utanforskap detta innebar, man kommer inte in.

Magnus Upplever att man har anvant Tensta och Rinkeby som man gér med andra saker i media,
man forsoker skrammas. Han berattar om en upplevelse fran nar han bodde bredvid Tensta
gymnasium och sag att det hade skrivits i en tidning att det brann i gymnasiet, men han som bodde
precis bredvid markte ingenting och ingen annan i omradet har hort om det. Efter detta horde han
aldrig om handelsen igen, han sdger att ingen kommer aka dit och kolla. Det &r berattelser som
denna som visar pa hur media kan beratta nagot som bidrar till den negativa bilden folk utanfor har
och sedan kollas det aldrig upp. Magnus sager, “alla vet exakt hur det ar i Tensta, men dom har aldrig

varit har”.

Lydia

Lydia har bott i Tensta sedan hon féddes och under hela hennes liv har familjen flyttad inom en

femtiometers radie, huset bredvid eller en annan narliggande gard. Hennes foréldrar har ocksa bott i



omradet hela sina liv och slakten kom till Tensta nar Lydias farforéldrar flyttade fran Mariatorget till

omradet pa 70-talet.

Platsen som Lydia valde att visa mig var Elinsbergsskolan dar hon gick i grundskolan i sex ar (se bilaga
5). Hon viljer detta som sin viktiga plats eftersom det var dar hon boérjade lara kidnna andra pa andra
satt. Skolan blev en plats dar hon traffade nya manniskor, fick se en ny miljé samt att det var under
denna period hon gick fran att vara barn till tonaring. Mot slutet av tiden pa Elinsbergsskolan
borjade Lydia lara kdnna sig sjdlv och menar att tiden formade henne till den hon &r idag. Att komma
direkt ut fran foérskola in i en skolmiljo med nya manniskor dar alla ar lika gamla och ménniskor hon
aldrig forut traffat, men som alla bor nara, tyckte Lydia var roligt. Det var dar hon vaxte upp och just
darfor har skolan blivit sa viktig. Hennes pappa och farbroder gick ocksa i samma skola och Lydia
berattar att skolan forut hade tavlor dar barn hade malat olika motiv. Nar hon gick pa skolan kunde
slaktingarna visa och beratta vad de hade malat i skolan. Lydia upplever att skolan blev en
samlingsplats dven utanfor skoltiden. Lydia och hennes kompisar brukade traffas och umgas pa

skolgarden nar de inte hade nagon annanstans att vara pa helgerna.

Pa fragan hur Lydia kdnner for att bo i Tensta och/eller att bo kvar i omradet séger hon att, nar hon
var yngre kdnde hon att hon alltid ville bo kvar men idag vill hon ta sig ifran omradet. Hon menar att
det inte ar pa grund av nagra negativa aspekter med omradet utan bara for att hon vill ut och se mer,
nagot nytt. Jag fragade hur det kom sig att Lydia och henens familj har bott i Tensta sa lange och hon
sa att det som har hallit kvar hennes familj ar att de flesta sldktingarna bodde dar. ”Nu ar det bara
dar vi bor och att vi kanske véntar pa en battre ldgenhet. Men det ar héar vi lever” sager Lydia vidare
om varfér de bor kvar. Lyda upplever att Tensta ar graare nu an forut, nar hon var yngre, ”Graare,
tristare, lite mer tungt ibland ... mer industri, gratt, men annars ar det samma glada manniskor”.
Lydia uttrycker ocksa att hon personligen inte har markt nagon skillnad med upprustningen som
skulle ha skett/skedde. Det enda hon har markt ar att det har “kommit upp lite nya byggnader har

och dar”.

Lydia sager att gemenskapen i omradet ar tydlig, alla kinner en gemenskap med varandra, alla dr i
samma bat och bor samma omrdde och pd grund av att Tensta dr sa “mdngkulturellt”, sa spelar den
etniska bakgrunden inte sa stor roll”. Det ar en kdnsla av att man hjalper och stoéttar varandra och
hon upplever att gemenskapen alltid har varit dar. Den har varit ndrvarande bade nu som vuxen och
som barn, men att det kanske var det mer av gemenskapskansla da jamfort med nu. Kan vara for att
man ser pa det annorlunda som dldre dn nar man ar yngre reflekterar hon, att hon som barn endast

tankte att alla grannar ar sa snélla for att det var gastvanliga och bjod henne pa fika. Lydia kdnner att

hon &r trygg men dnda inte, men hon sager dock att kdnslan av otrygghet inte kommer av



kriminaliteten. Otryggheten kommer snarare av att vara kvinna. Lydia sager att det &r morkt om
kvallarna och att hon, nar hon gar i moérkret bara vill ta sig hem snabbt. Som barn kdnde hon sig alltid

trygg och det ar pa senare ar hon har borjat kdnna sig otrygg.

Lydia upplever att hon definitivt uppfattar en kdnsla av utanférskap nar hon befinner sig utanfor
Tensta. Att man maste anpassa sig for att det finns en stimpel hur man ar nar man kommer fran
"orten” och att det &r en "grej” for folk utanfor omradet. Den specifika slang hon talar kdnner hon att
hon maste dndra och anpassa nar hon ar i andra sammanhang utanfor Tensta. | Tensta kan hon ha en
konversation med en butiksagare och vara sig sjalv, man far fragor om familjen och har ett flytande
enkelt samtal. Lydia sager att hon anvander mycket mer slang nar hon umgas med sina kompisar i
Tensta, "men kanns konstigt att géra det ndr man pratar med chefen i séder”. Hon beskriver ocksa
att det kan bli konstigt nar man traffar nagon utanfor och att deras bemétande kan bli ”artificiellt”.
Lydia sadger att det kan bli 6verdrivet med "ortenslang” fran nagon som inte vanligtvis hade uttryckt
sig sa. Har blivit mer av “ortenslang” hos folk som bor utanfér omraden dar slang ofta anvands i
vardagsspraket. Lydia menar att férorten har blivit en del av popularkulturen ”da ska alla, dven soder
barnen, ga runt med tre rander, Canada goose och anvanda det artificiella ey jallah, bror, vi ska pa
ghdda idag!”. Sedan nar det inte ar lage att vara “orten” gar man tillbaka till sin normala vokabular.
Lydia gillar den trevliga tonen man har gentemot varandra i Tensta och som hon sager, genom att
vara trevlig kan man ocksa fa saker lite billigare. Under var promenad hejar nagra barn och deras
foraldrar pa oss och hon sager att det ar saker som detta som hon uppskattar med omradet, man &r
trevlig. Man kan alltid knacka pa hos grannen och bara prata eller satta sig pa garden och grilla och sa
kommer andra och ansluter sig, man gor saker tillsammans. Hon upplever att det ar enklare att prata
med folk. Alla kdnner alla. Nagot Lydia ogillar med Tensta ar att man, enligt henne, har satsat pa fel
omraden. Hon menar att kommun och stat har sagt att olika satsningar ska ske men sedan att man
inte méarker av det. Fritidsgardarna vill gdrna ha ungdomarna hos sig men att dom inte far eller att de
unga inte tycker det ar kul, men framst att budgeten saknas for att anordna aktiviteter. Det finns inte
sa mycket att gora sdger Lydia, man kan spela fotboll och basket. Lydia menar att det inte riktigt finns

etablerade aktiviteter, varken nu eller forr.

Nagot folk som bor utanfor Tensta bor veta ar att, som vilket omrade som helst finns det bade
problem och positiva aspekter. Lydia sdger ocksa att man behéver komma ihag att alla ménniskor
inte ar likadana, vissa ar som stereotypen och vissa inte, precis som overallt annars, "det ar bara lite

sa det ar”

Lydia upplever att mediabilden ar valdigt negativ. De enda gangerna hon har blivit intervjuad, vilket

har hant ett flertal ganger, har hon blivit tillfragad pa gatan, “da har det alltid vart nagot i stil med hur



tycker du att hederskulturen dr hdr i Tensta? Hur kdnner du kring yrkeskriminella” och sa vidare. Hon
tanker att varfor kan dom inte fraga henne nagot om till exempel Tensta marknad eller nagot annat
positivt som hdnder och finns i omradet. Det hdnder negativa grejer i Tensta men hon upplever att
fokuset blir endast pa det negativa. ”Det ar det enda som visas upp och da blir det lite att man inte
forvantar sig nagot mer an det”. Hon kdnner att det paverkar dem som bor i omradet ocks3, inte bara
utomstaende folks bild av Tensta. Mediabilden fa boende i omradet att tappa hoppet, ”alla tror att
man bara ar en blatte som becknar”. Hon upplever att attityden blir att man istallet for att motbevisa
fordomarna, far en slags ursakt for att sjalv bli en del av férdomarna. Den negativa bild manga har
och den bild som media lyfter fram far de boende i Tensta att bli just sa. Lydia tycker att man borde
andra spraket och hur man utrycker sig i media. Brott sker, men det finns mycket annat i omradet
ocksa, “mediabilden paverkar vanliga manniskors syn pa personer fran det omradet”. Hon tycker att

man skriva om det positiva ocksa.

Lydia har pratat med folk utanfor Sverige som har fatt en bild av att Rinkeby - Tensta ar en “war-
zone”, en plats med bara invandrare och en plats dar alla brott sker. Hon sadger att det hander ju

brott men att det ar ju brott lite dverallt.

Analys

Utifran sammanfattningarna av intervjuerna och mina fragestallningar, har jag identifierat ett antal

teman;

- Gemenskap

- Trygghet

- Forandringar dver tid
- Vioch dom

- Sjalvuppfattning och identitet

Dessa teman kommer jag att anvanda mig av for att jamfora Veras, Magnus och Lydias berattelser for
att fa en djupare forstaelse samt en stérre helhet av vad individen tycker om omradet Tensta. Jag

vaver dven in teorin om platskansla utifran Rose (1995) i resonemanget.
Gemenskap

Den generella uppfattningen som jag har fatt utav intervjuerna gallande kdnslan av gemenskap ar
relativt liknande mellan de intervjuade. Man upplever att omradet har en stark gemenskap som

genomsyrar vardagen men som kanske var mer utatriktad tidigare dn vad den ar idag, vilket ar precis



det som Rose menar i sin teori om platskansla. De kanslor vi kdnner till platsen ar nagot som paverkar
var vardag och dr med oss hela tiden. (Rose,1995). Nar vi diskuterar da jamfort nu i intervjuerna
menas det i de flesta sammanhang innan eller i borjan av Jarvalyftet. Ett exempel som Magnus tar
upp ar att manga bor och lever mer inat, det vill siga mer slutet i familjen och det egna huset och
mindre utatriktat &n vad som gjordes tidigare. Han menar, som Vera och Lydia, att gemenskapen
fortfarande ar narvarande men att sedan upprustningen och sedan kameradvervakningen infordes,
har mycket forflyttats och férsvunnit. Detta kan bero pa den upprustning som skedde bade 2016 med
kameraodvervakningen och Jarvalyftet men det kan ocksa bero pa andra faktorer sasom Corona
pandemin. Magnus menar dock att denna trend boérjade fore pandemin. Enligt teorin om platskansla
sa ar detta en naturlig foljd da relationen till platsen har forandrats och de boende har nu en annan
uppfattning av omradet vilket i detta fall gor att man soker sig delvis bort fran platsen eller
samlingspunkten (Rose,1995). Men dven om gemenskapen fortfarande ar central sa ar det tydligt
genom alla intervjuer att manga gemensamhetspunkter har forsvunnit. Vera valde Tensta
gymnasium som sin viktiga plats vilket, nar hon berattade for mig, blev en tydlig symbol for den
gemenskap som funnits ute, tagits bort. Runt och i gymnasiet rorde sig mycket folk da byggnaderna
runt om var andra viktiga samhaéllsfunktioner sa som bibliotek och servicehus fér pensionarer. Men
nar gymnasiet lades ner, forsvann de andra samlingsplatserna runt om ocksa och idag ar den enda
verksamheten som fortfarande pagar idrottshallen. Skolan blev en viktig plats dven for Lydia, men da
grundskola och inte gymnasieskola. Det var dar hon formades och véxte upp och mycket av den hon
ar idag kommer fran den tiden. Utifran Rose (1995) kan vi forsta varfor den har platsen blev viktig for
Lydia eftersom det centrala for platskdnsla ar de sociala relationer som bildas pa platsen. Det var
under den har tiden Lydia larde kdnna manga manniskor, byggde relationer utanfor hemmet och fick
viktiga erfarenheter som formade henne till den hon ar idag. Pa grund av de kdnslomdssiga band
Lydia har till platsen blir den viktig for henne, men platsen har ocksa en viktig funktion som gor att
den blir en plats med flera kinslomassiga band fran flera olika personer (Rose,1995) Det finns tva
lager dar den innersta ar den personliga kopplingen och erfarenheterna till platsen som sen paverkar

det yttre lagret som paverkar samhillet i stort.
Trygghet

Kanslan av trygghet ar nagot som skiljer sig en aning mellan de intervjuade, vilket kan bero pa manga
olika anledningen sa som deras olika aldrar, kén och upplevelser. Bade Vera och Magnus menar att
det kdnner sig trygga i omradet men kan se att det finns en viss otrygghet och oro ocksa. Vera sager
att "tryggheten hanger mycket pa hur du har det sjalv och din livssituation”, vilket 6verensstammer
med det som Magnus menar, att om du sjalv utsatter dig for otrygga situationer, blir det otryggt i

Tensta. Lydia daremot upplever att som helhet ar Tensta relativt tryggt men lyfter fram att hon



kdnner sig otrygg nar hon gar hem pa kvallarna. Har kommer fragan om koén och alder upp da Lydia ar
yngre och kvinna vilket skiljer sig fran till exempel Magnus som ar dldre och man. Lydia poangterar
just detta, att otryggheten kommer av att hon ar kvinna och inte pa grund av kriminaliteten som
oftast lyfts fram i media. Att kdnna otrygghet som kvinna i koppling till plats dr nagot som Rose lyfter
och sager att platser kan representera kanslor av trygghet och sikerhet men att detta inte alltid
behdver vara fallet. “For many women, for example, the home is a site of hard work and perhaps
physical and sexual abuse” (Rose, 1995. s. 90). | detta fall kan vi genom platskanslan se att vissa
omraden kan bli otrygga och osakra for Lydia om kvéllarna da hon kan koppla platsen till att det finns

en risk, for henne som kvinna, att bli utsatt.
Férandringar 6ver tid

Ett centralt tema i intervjuerna ar den forandring som har skett, vilket till stor del beror pa de fragor
jag har valt att stalla och intressera mig for. Vad som blir dd och nu skiljer sig lite mellan de olika
intervjuade pa grund av deras alder men det centrala &r hur Tensta var innan och efter Jarvalyftet.
Det ar tydligt att en forandring har skett och att det &r nagot som har paverkat alla intervjuade pa
nagot satt. Magnus, som flyttade 2015, som ocksa var ung innan Jarvalyftet menar pa att det var
mycket rdare men mindre organiserad kriminalitet. Han beskriver det bade som mindre farligt da han
sager att de kriminella var “grabbar som hjalpte sina mammor med hyra” men att detta forsvann och
ersattes med en mer organiserad kriminalitet i stora gang. Som jag ndmnde tidigare har, hur man
umgatts i omradet, forandrats da mycket har flyttat in i husen. Forr var det mycket umgange ute i
parker och samlingspunkter sdsom Tensta gymnasium. Férutom Jarvalyftet och évervakningen har
samhallet i Tensta forandras da mycket har lagts ned. Bibliotek och skola, liksom Systembolaget,
banker och Tensta marknad har lagts ner vilket ocksa kan vara bidragande faktorer. Lydia nédmner
ocksa att Tensta har blivit graare och mer tungt an férut, det kan bero pa att de punkter som hade

mycket liv och rorelse idag ar borta.

Forandringen som skett beror till stor del pa att de upprustningar jag har redovisat skedde i mitten av
2000 talet. Dessa fordndringar har andrat centrala platser och punkter i Tensta, bade rent
utseendemassigt men ocksa kdnslomassigt. Enligt platskdnslan sa kan dessa forandringar paverka
individen pa olika satt och nar platsen ar i det omradet man bor i kan det ocksa paverka individens
identitet. Rose sager att var identitet och hur en uppfattar sig sjdlv har med platskénsla att gora da vi
kan ha starka kdnslomassiga band till platser som har format oss. Nar platserna féréandras kan detta
skapa starka kdnslomassiga reaktioner och dven férandra var syn pa den plats vi forr satt pa ett
specifikt satt, eftersom platsen inte handlar om det fysiska i sig utan de sociala relationerna man hari

koppling till den. (Rose,1995) Under Jarvalyftet var det ett tydligt motstand till de férandringar som



var planerade i projektet. Detta kan ha skavt pa den platskansla manga hade och kan ha varit en
anledning till det motstand projektet motte, man hade inte forstaelse for hur starka de
kdanslomassiga banden var i koppling till plats. Rose sdger att “senses of place may become more

intense when they are perceived as being under threat”(s.97), vilket vidare bevisar denna teori.

Vi och dom

Nagot som har diskuterats bade i de intervjuer jag har genomfort, samt andra studier och
forskningsprojekt, ar kanslan av att det finns “ett vi och ett dom”. Detta dr nagot som Vera och Lydia
tycker marks starkt och ar ocksa nagot de ar valdigt paverkade av i sitt vardagsliv nar de befinner sig i
umgangen utanfor Tensta. Lydia beskriver hur hon anpassar hur hon pratar med till exempel kollegor
pa jobbet som inte ar fran Tensta och att om hon skulle prata sa som hon gér med bekanta i Tensta
skulle annu fler fordomar riktas mot henne. Lydia sdger ocksa att det inte bara &r ett bemdtande dar
hon inte ska anvénda sig av sin vardagliga slang utan ocksa situationer dar folk som kommer fran
omraden dar man pratar annorlunda an i Tensta, nastan overdriver och forsoker vara ”orten”. |
dagens popularkultur anvands ofta forortsslangen Lydia pratar om, vilket gor att folk dverallt harmar
artister som anvander den. Vera beskriver hur hon, nar hon var nyinflyttad till Tensta, pa sitt jobb
ofta sa att hon bodde i Spanga istallet for Tensta for att slippa behova forklara sig, vilket hon menar
ar nagot hon skulle behdva annars. Det &r en stark pragel for bada Lydia och Vera att komma fran
Tensta nar det kommer till sammanhang utanfor omradet. Utifran platskansla kan detta bero pa de
tankar och kénslor vi har till platserna, i detta fall en trygg plats (hemma) och en otrygg plats som éar
utanfor ens bekvdma punkt (Rose, 1995). Lydia och Vera upplever bada att personer utanfor Tensta
har en klar uppfattning om vad Tensta ar och har da oftast negativa kanslor kopplade till detta som
star i kontrast till de positiva kanslor Lydia och Vera har till omradet. | dessa fall anpassar sig Lydia
och Vera sig for att slippa den krock som annars kunde ha skett om platskdnslan och de band de har
till Tensta syntes. Nar de pratar om bade manniskor utanfér omradet samt hur media portratterar de
boende i Tensta ar det tydligt att det “vi och dom” ar otroligt relevant. Magnus lyfter ocksa fram
samma sak, men inte direkt utifran sig sjalv. Nar han pratar om vad han ogillar lyfter han den

" offerkofta” som han upplever finns hos manga i Tensta. Eftersom “dom” (media, staten, manniskor
utanfor) har en negativ bild av de som bor i Tensta ar det inte vart att forsoka dndra sig. Detta ar
nagot Lydia ocksa lyfter fram och menar pa att den negativa mediabilden paverkar inte bara bilden
som de som bor utanfér omradet har av Tensta utan dven de boende i Tensta. Aterigen kan vi se hur
hart platskansla praglar invanarna i omradet pa grund av kanslorna till hur andra uppfattar Tensta,

alltsa de utanfor platskansla till Tensta. Eftersom de utanfor ar en stérre grupp med mer makt kan



det bli sa att minoriteten (de boende i Tensta) kdnner att det inte finns ndgon mening att kimpa

emot det starka fordomarna som finns.
Mediabilden och individens bild

Precis som Gomnam visar i sin studie Portrdttering av férorten Tensta, som redovisar mediabilden ar
2012, kan vi se att uppdelningen som de boende i Tensta upplever ar dven nagot som vidare styrks av
media. | artiklarna om Tensta fran 2012 visar en stark bild av att de som &r fran Tensta ar okdnda och
inte en del av resten av samhillet, vilket ar precis sa de intervjuade reflekterar nér de tar upp hur de
kanner kring mediabilden. Uppdelningen som de intervjuade redan kanner av starkt i sitt vardagliga
liv @r nagot som media framhaver vidare. Den negativa tonen som finns i media, kan vi forsta genom
intervjuerna jag har utfort, paverkar bade synen manniskor utanfor Tensta har pa omradet och hur
de boende i omradet ser sig sjalva. Som Lydia sdger sa hander det brott i Tensta, men det sker ocksa
mycket positivt i Tensta vilket inte tas upp och visas i media enligt de tva rapporter jag har anvant
som underlag for att fa mediabilden. | rapporten, Sterotypiseringen av en férort: En fallstudie om
Tenstas gestaltning i Dagens Nyheter och Aftonbladet under 2019, sager Frans och Mezher att den
negativa bild som Gomnam visar upp fortfarande bestar ar 2019. Det har alltsa inte skett en storre
forandring pa den negativa ton som fors fram om Tensta. Som jag har visat tidigare i min analys &r
detta inte bara nagot som paverkar de som laser tidningarna och bor utanfor Tensta, detta paverkar
alla. Medias rapportering kan skapa starka kanslor kopplade till platsen som ar negativa, vilket i sin
tur leder till férdomar och negativa tankar om bade omradet och de som bor dar, men de boende
kan ocksa fa en negativ bild av sig sjdlva nar deras viktiga plats, omrade eller punkt portratteras som
negativ, farlig eller frammande. Rose sager att "senses of place may become more intense when they
are perceived as being under threat” (s.97), vilket dr nagot som kan leda till konsekvenser i koppling
till hur media uttrycker sig om Tensta (Rose, 1995). Nar media uttrycker sig negativt kan en Tenstabo
uppleva att ett hot ar riktat mot deras plats eller omrade vilket leder till att de kdnner ett hot mot sin
identitet. Eftersom identitet och sjalvuppfattning ar sa starkt kopplade till platskansla kan vi forsta de

grava konsekvenser medias bild kan ge (Rose, 1995).

Utifran resultaten fran Gomnams studie, Frans och Mezhers arbete och de intervjuer jag har
genomfort kan man tydligt se en skillnad i individens bild av Tensta och medias bild av Tensta. De
som jag har intervjuat haller med om att de sker brott i Tensta, precis som det gor overallt i Sverige,
men till skillnad fran media ar den allménna bilden av omradet som individen har, vildigt positiv.
Gemenskapen, arrangemang och trygghet ar saker som sallan ndmns eller tas upp av media i

koppling till omradet, vilket ar nagot som ar narvarande i omradet enligt Magnus, Lydia och Vera.



Bilden man far av media &r nastan enbart negativ vilket inte stammer med den vardagliga verklighet

som individen upplever.

Diskussion

| det har kapitlet kommer jag att diskutera hur individen som bor i Tensta paverkas av mediers makt
och den forskning som gjort pa mediabilden. Jag kommer in pa en metoddiskussion samt vad som

vidare kan beforskas inom omradet.

Mediers makt

Det ar tydligt fran intervjudeltagarna, att de upplever att media malar upp en negativ bild som
paverkar uppfattningen méanniskor utanfor Tensta har av platsen. Denna negativa mediabild dr nagot
som konfirmeras av de studier jag har valt att anvanda mig av for att fa en overblick av mediabilden.
Det som dock inte namns i de tidigare studierna, Stereotypiseringen av en férort: En fallstudie om
Tenstas gestaltning i Dagens Nyheter och Aftonbladet under 2019 och Portrdttering av férorten
Tensta, ar hur mediabilden paverkar de boende i Tensta. | Lydia och Magnus beréttelser lyfter bada
upp denna problematik och hur mycket den negativa bilden som media ger, férandrar de boendes
sjalvuppfattning. Lydia berattar hur fordomarna goér sa att manga i omradet tappar hoppet och
kdnner att det inte &r nagon mening att kimpa emot. Hon menar att man kan bli en del av
fordomarna och att det blir en ond spiral dar férdomar laggs fram som sen konfirmeras pa grund av
den laga sjalvbilden boende i Tensta far av mediabilden. Magnus har sett samma sak och uttrycker
det som att manga har en "offerkofta” och ser att alla andra gor fel, men inte de sjalva. Det ar |att att
sluta kdmpa nar en kdnner att man har hela varlden emot sig och nar attityden mot en, pa grund av
var du, ar ifran ar negativ. Eftersom manga invandrare ocksa bor i Tensta blir det extra svart da man
ska bygga sig ett nytt hem pa en plats som ar valdigt frimmande. Om man da fran borjan har en
negativ bild riktad mot sig kan det vara svart att motbevisa den. Det blir ett tyngre ansvar for boende
i Tensta och andra férortsomraden att visa och motbevisa de férdomar som tas upp i media, ett

ansvar och en uppgift som fa personer utanfér dessa omraden behdéver tanka pa.

Medier har en mycket stor makt och paverkan éver manniskor och deras uppfattning inom ett
omrade. Detta har jag visat pa bade genom de intervjuer jag har framfort och den berattelse
individen delar med sig av men ocksa genom att anvdnda teorin om platskénsla. Jag har fatt syn pa
hur de kdnsloméssiga band och tankar vi har om platserna runt omkring oss paverkar vara vardagliga
liv och, som jag genom mina intervjuer har forstatt, var identitet och sjalvuppfattning. Mediabilden

skapar en stereotyp som bade personer utanfér och boende i Tensta tar till sig. Eftersom denna bild



ar negativ gor detta att manga far en mer kritisk bild av omradet &n vad som faktiskt stammer
overens med verkligheten. For att undvika detta anser jag att spraket och vad som visas upp bor
andras. Jag menar inte att medier inte ska rapportera om de brott som sker utan snarare att en mer
nyanserad rapportering bor genomforas. Medier borde lyfta fram positiva saker som sker i omradet
sasom kultur, byggen och aktiviteter som anordnas. Media behéver ocksa andra tonen som anvands
nar de skriver om handelser sdsom brott i omradet. Det finns en tydlig franvaro av individers roster i
media och det har varit sa under lang tid. Dessa roster och berattelser behover fa ta plats, i alla
sammanhang, inte bara kring brottslighet. Om media kan lata individens bild fa synas blir glappet
mellan boende i Tensta och varlden utanfér mindre och vi kan fa en djupare forstaelse fér varandra.
Detta tanker jag, med utgangspunkt fran min studie, kan bidra till att skapa samhallen som ar mindre

polariserade, samhallen som framjar alla och ger alla en chans att horas.

Forskning kring socialt utsatta omraden

En ytterligare fraga jag har fatt under arbetet med denna studie, ar varfor sa manga vill forska pa just
mediabilden. Det finns manga studier som har intresserat sig for denna men ett fatal som handlar om
Tensta i sig och de manniskor som bor dar. Fascinationen for den negativa bild som media ger ar
kanske nagot som fortsatter i forskningssammanhanget. Under mitt arbete har jag markt hur det ofta
anvands kvantitativa metoder kring forskning av Tensta och andra férortsomraden. Det &r otroligt
sdllan den individuella berattelsen lyfts, varken i media eller i forskningen. Den kvantitiva metoden
anvands antingen for att fa en helhetsbild av media, vilket jag har funnit anvandbart for denna
studie, men ocksa for att fa fram boendes bild. Istallet for att gora kvalitativa intervjuer som jag har
genomfort, har jag sett att “intervjuerna” oftast genomfors genom att skicka ut enkater till flera for
att sedan sammanstalla data och pa sa satt fa en allmén bild. Problemet jag upplever med denna
metod ar att den bild som kommer fram av detta inte ar helt tillforlitlig samt forfelar sitt syfte da de
material och berattelser detta ger inte ar speciellt djupgaende. Den allmanna bilden ar enligt mig
overanvand och nagot vi bor lagga mindre tyngd vid an den individuella bilden. Genom att lyfta fram
en djupgaende berattelse av individen kan vi fa syn pa vad som &r viktigt och relevant fér den boende
samt ge denna uppmarksamhet och tid att forklara sig, vilket sdllan goérs. Om jag inte hade haft de
langre samtalen med de jag intervjuade, hade jag inte kunnat komma fram till de resultat jag nu har

gjort. Jag ser att berattelser gor skillnad, bade for var forstaelse av ett omrade samt individen sjalv.

Metoddiskussion

Den kvalitativa metod jag har anvant mig av upplever jag var helt ratt for mitt syfte och arbete.

Genom denna metod fick jag, som var syftet, fa fram den individuella berattelsen som gav svar pa



mina fragestallningar. Till en viss del anvande jag dven kvantitativ metod i mitt arbete kring
mediabilden, da studierna jag valde att anvanda mig av tillampade en kvantitativ metod. Detta var
ocksa till min fordel i arbetet eftersom jag kunde fa en allman bild om hur media uttrycker sig om
Tensta. Jag skulle kunna anvdnda kvantitativ eller kvalitativ metod for bada delarna men, som jag
redogjort, sa upplever jag att det ar just kontrasten som ar viktig. Kontrasten att lyfta upp den
djupgaende individuella berattelsen, som sallan syns i media, samt den 6vergripande bilden media

ger av Tensta omradet.

Fran boérjan var min tanke att utféra en workshop i stallet for individuella intervjuer, men som jag
berattade forut sa gick detta inte att genomféra pa grund av ovilja fran de medverkande. Tanken
med workshoppen var att alla skulle fa dela med sig av sin viktiga plats for att sedan diskutera dessa
med varandra, vad de har for olika betydelser for de deltagande och sedan ga vidare till att ha ett
fortsatt samtal kring omradet samt mediabilden. Jag tror att detta skulle kunna vara en mycket
intressant metod och skulle kunna gora sa att annu fler aspekter och resonemang skulle kunna lyftas
fram. Men samtidigt sa var det, i mitt fall, svart att fa ihop en grupp som ville métas och diskutera
med varandra. Trots att min idé om workshop inte gick att genomféra tycker jag anda att de
kvalitativa intervjuerna som genomférdes blev ocksa valdigt viktiga och anvandbara. Till skillnad fran
de diskussioner som skulle ske utifran en workshop fick jag en egen beréttelse som inte ifragasattes
av ndgon annan. Jag upplever att det blev viktigt att ge individerna ett eget utrymme att fa dela med
sig av sina erfarenheter utan andras paverkan da det annars skulle ha kunnat bli féréandringar i
berattelserna pa grund av gruppdynamiken. Jag fick fortfarande den jamférelse jag ville 3t genom att
i efterhand jamfora de tre berattelserna med varandra med hjélp av platskansla. Jag uppmanar dock
andra att testa att utféra en kvalitativ studie med workshop som redskap for att fa syn pa nya

perspektiv.

Slutsats

For att sammanfatta studien téanker jag kortfattad svara pa de fragestallningar jag har tagit fram samt

redovisa vad jag har ytterligare fatt for resultat.

Fragestallningarna jag har haft &r: Hur upplever individer att vara bosatta i Tensta utifragn
platskénsla? Samt: Pa vilka sdtt liknar eller skiljer sig mediabilden och individens bild Gt? Mitt arbete
visar att bilden som individen har av Tensta bestar av olika delar som jag har valt att sammanfatta till
fem teman, vilka bestar av; gemenskap, trygghet, féréndringar éver tid, vi och dom och

sjdlvuppfattning och identitet. Utifran dessa har jag fatt syn pa att bilden av omradet ar en aning



delad pa grund av olika erfarenheter men att i helhet har de boende en bild av att omradet i
huvudsak ar en plats med positiva kanslor kopplade. Den pavisade mediabilden och den individuella
bilden &r tydligt olika och den negativa mediabild jag har pavisat dr nagot som inte stimmer 6verens

med individens upplevelse.

Jag har vidare i min undersokning fatt syn pa ett problem jag inte hade i dtanke nar jag borjade min
studie. Genom intervjuerna har jag fatt syn pa den problematik som medias bild ger, inte bara pa
grund av bilden méanniskor utanfor Tensta far av omradet, utan dven bilden de boende i omradet far
av sig sjalva. Portratteringen media ger ar direkt skadlig for Tenstaborna och deras sjalvuppfattning
eftersom rapporteringen nastan alltid visar att omradet och de boende ar oférdelaktigt och negativt.
Bade kort och langsiktigt blir detta ett problem da manga boende i omradet tar till sig den stampeln
som satts pa dem och istéllet for att motbevisa fordomarna blir en del av dem. Nér en individ hela
tiden far hora och se den negativa bild som riktas mot dem, pa grund av det omrade de bor i, uppstar
en hoppléshet. Men hopplosheten &r inte det som definierar Tensta. Med avstamp fran Rose teori
om “sense of place” och berattelserna jag har redovisat, kan vi forsta att trots all den negativitet som
riktas mot omradet sa ar gemenskapen central. Under alla ar av forandring, otrygghet och trygghet

har gemenskapen bestatt.
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Bilaga 1

- Vilka artal har du bott har?

- Namn (eller visa) en viktig plats har for dig i Tensta?

- Vilka minnen har du kopplade till platsen?

- Varfor var/ar platsen viktig for dig?

- Vad kdnner du for platsen idag?

- Bor du kvar i omradet? (ja/nej, varfor?)

- Hur upplever du omradet idag vs forut?

- Vad tanker du kring orden ”"gemenskap och trygghet” i koppling till dig och omradet?

- Vad tanker du kring orden ”utanférskap och otrygghet” i koppling till dig och omradet?
- Vad tanker du om mediabilden av det hdr omradet?

- Namn nagot du gillar med omradet som du tycker utomstaende bér veta eller tinka pa.

- Namn nagot du ogillar med omradet som du tycker utomstaende bor veta eller tinka pa.
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- Ar det ndgot som du vill ligga till som jag inte har fragat? S3 som plats, mediebild, trygghet

osv.

Bilaga 2
Informerat samtycke

2021-02-04
Till deltagare i studien

Jag heter Miranda Balic och studerar vid Anna Whitlocks gymnasium. Jag skriver en uppsats, ett
gymnasiearbete, denna termin med anknytning till individer berattelser om omradet Tensta. Syftet ar
att undersoka och jamfora individens bild av platsen de har erfarenhet av, med mediabilden av
omradet. Jag kommer att genomfora intervjuer och spela in intervjuerna pa ljudfil

Jag behdver nu din tillatelse att gora en ljudinspelning vid intervjutillfallet. Materialet kommer att
behandlas konfidentiellt, dvs. ditt namn kommer att vara anonymt. Du kan nér som helst avbryta
deltagandet utan ndrmare motivering. Det insamlade materialet kommer att anvandas i syfte att
genomfdra studien samt som underlag for ett pjasmanus. Ljudinspelningarna kommer inte att lamnas
ut till utomstdende. Om du inte 6nskar delta i undersokningen respekterar jag naturligtvis det. Jag ber
dig fylla i nedanstaende talong och lamna den till mig innan intervjutillfallet.

Om du har nagra fragor eller funderingar angaende intervjun ar du valkommen att héra av dig. Min e-
mailadress ar: miranda.balic0204@gmail.com

Halsningar



Miranda Balic

Deltagares namn:

Jag har tagit del av information om studien

Jag vill delta i undersékningen.

Jag vill inte delta i understkningen.
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